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A szolodltatds célja

A szocialis alapellatas keretében, legaldbb napi egyszeri meleg étkezés biztositasa- az
igénybevevok onéllo életvitelének fenntartdsat segitve- sajat lakokomyezetében. Segitséget
nydjtva azoknak, akik életkoruk, egészségi allapotuk, pszichidtriai, szenvedélybetegségiik
folytan problémaik megoldasara Onerdbdl nem képesek. A telepiilési &nkorményzat a
szocialis étkezés biztositasaval hozzajarul a raszorultak életmindségének javitdsahoz,
valamint tdrekszik a hatékony ellatasi struktira kialakitdsdhoz. Cél, hogy a szolgaltatas
mindségét megtartsuk, illetve javitsuk és dsszehangolt egytittmiikddésen alapult munkéval az
ellatast igényld elégedett legyen.

A megvalositani kivint program konkrét bemutatdsa, a Iétrejovo kapacitdsok, a
nyujtott szoledltataselemek, tevékenységek lelrasa

Kiscs6sz kozség Onkorményzata az étkeztetést a csoglei Altaldnos Iskola konyhajat
mikddietd vallalkozdval kotott ellatasi szerzddés alapjan biztositja 2020.01.14, napjatél. A
vallalkozo az ételt sajat éthordokba kiadagolva, a Kiscsész Kézség Onkormanyzata eléterébe
szallftja, ahonnét igény esetén a falugondnok az ellatottaknak hazhoz viszi, illetve az ellatott
maga gondoskodik az elvitelrol.

Igény esetén diétas étkeztetést biztositunk. A diétas étkeztetés igénybevételéhez minden
esetben szakorvosi igazolast kell csatolni.

Az ellatas folyamatossaga csere éthordd igénybevételét teszi sziikségessé, mivel mér a
foz6helyen kiadagolasra kertil az étel.

A kiszallftdsért téritési dijat nem kell fizetni.

Az étkeztetésre vald jogosultsagot kérelmezni kell, a kérelemhez csatolni sziikséges az eloirt
dokumentumokat, a jogosultsag igazolasat.

Az étkeztetésért téritési dijat kell fizetni.

Az dnkorményzat az étkeztetés intézményi téritési dijat évente kiilon rendeletben hatarozza
meg.

Az étkeztetésért fizetendd személyi téritési dijat az Onkormanyzat évente feliilvizsgilja és
téritési dij osszegérol az ellatottat irdsban értesiti.

Az étkezés barmely okbdl t6rténd lemondasa legalabb két munkanappal a tavolmaradés
megeldzden irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztasa esetén a tAvolmaradésté]l szémitott
harmadik munkanaptol mentesiil a téritési dij megfizetése alol.

A téritési dijat az ellatottak a falugondnokndl fizetik be a targyhénapot kovetd ho 10. napjaig.

Az dnkormanyzat az étkeztetésrbl naponta igénybevételi napldt vezet. A szocidlis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrdl, és az orszdgos jelentési
rendszerrdl szdlo 415/2015.(X11.23.) Korm. rendeletben foglaltak szerint a Magyar
Allamkincstar Tgénybevevsi Nyilvantartds (KENYSZI) rendszerében rogziti az étkezést
igénybeveviket.

A jegyzd a szocialis ellatasra valo jogosultsag megallapitasa, az ellatas biztositasa, fenntartdsa
és megsziintetése céljabdl az Szt. 20. §-dban foglaltak szerint nyilvantartast vezet.



i Mus intézményekkel toriend egyiittmitkidés modia:

Rendszeres a kapcsolattartas:

a Tiiskevari Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal.
Hariorvosi Szolgalattal

Ovoda-iskolaval

Védoéndvel

Falugondnokkal

Egyhazzal

VYV VvV VY

A szolgéltatast igénybe vevd és szolgdltatd kozotti jol miikods kapesolattartas t6bb
szempontbol is elengedhetetlentil fontos. Az Onkorményzat naprakész informaciéval
rendelkezik a raszorultakrél és pillanatnyi helyzetiikrél.

A kapcsolattartds kialakitasanal figyelembe kell venni a kdzvetlen és kozvetett kapesolattartas
egylittes alkalmazasat. Fontos szerepe van a bizalom megszerzésének és megtartdsanak.

A szolgéaltatd és az igénybe vevd koz6tti kapesolattartds modja:
- személyesen
- irasban
- telefonon térténik.

Kérelem benyijtasakor: igazgatasi eléadéval.

Ltel kiszallitasakor illetve a téritési dij befizetésekor a falugondnokkal.

A falugondnok személyes kapcesolatot tart fenn naponta az étkezést biztosité véllalkozdval.
Peto Gabor véllalkozd telefonos elérhetosége: 30/279-0337

A Tiiskevéri Koz6s Onkormanyzati Hivatal Iszkazi Kirendeltségének dolgozdjaval a napi
elldtotti jelentési kotelezettség miatt, illetve az igénybevevéi véltozdsok esetén.

IV. Ellatando célcsoport megnevezése

A népesség eldregedése, a csaladi strukturak valtozasai, valamint a lakossag anyagi helyzete
romlasanak kovetkeztében megnétt az igény a személyes gondoskodasi formak irdnt.
Telepiilésiinkén a lakossag kordsszetétele kedvezdtlen, magas az id6skorfak aranya, akik
egyediil élnek. Emellett névekvd tendenciat mutat azok szama is, akik kiilonbozd testi,
szellemi, valamint szocialis problémakkal kiizdenek ¢s emiatt segitségre szorulnak.

Ezért szocidlis alapszolgaltatas keretében Kiscsdsz Kozség Onkormanyzata az Szt-ben, illetve
a szocidlis ellatasok helyi szabalyozasarél szolé 8/2013.(X11.31.) énkormanyzati rendeletében
foglaltak alapjan kérelemre biztositja az étkeztetést azoknak a szocialisan raszoruloknak, akik
azt Onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan, vagy dtmeneti jelleggel nem képesek
biztositani.

Kiilondsen azoknak, akik

¢ id6skortak (akik a red iranyad6 nyugdijkorhatart betsltsiték)

e egészségl dllapotuk miatt rdszoruldk (az, aki L., IL csoporti rokkantsiga alapjan
részestil nyugellatidsban, baleseti nyugellatasban),

fogyatékkal €16 személyek,

pszichiatrial betegek,

szenvedélybetegek, vagy

hajléktalanok.




Az étkeztetést napi szinten igénybevevik szama: 5-7 {6 kozotti. Az ellatottak l[egnagyobb
része nyugdijas kort, zome 70 év feletti, sok az egyediilallo, akik szamdara a mindennapi étel
elkészitése mar nehézkes, problémas.

A nem nyugdijas kord ellatottak ardnya alacsony, altalaban munkaképesség-csokkent
személyek, akik rehabiliticios, illetve nyugdijszerti ellatasban részestiinek.

V. Szolgdltatdsi elemek megnevezése

Az étkeztetéssel kapesolatban az 6nkormanyzat az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet 2. § 1)
pontjaban meghatarozott szolgaltatasi elemek kozil az alabbi tevékenységeket biztositja:

le) Etkeztetés: biztositja a napi egyszeri meleg ételt (ebéd) a rdszorultak részére minden
munkanapon.

1) Szallitds: minden munkanapon az ebédet a falugondnoki busz ingyen hdzhoz szillitja az
¢theztetést igénybe vevik részére.

VI A szoledltatas igénybevételénel modia

Az ellatds igénybevételének modja 6nkéntes, a jogosultsag megallapitisa kérelemre torténik.
A kérelmet az elldtds igényldje, illetve képviseldje terjeszti elé. A kérelmet (1. sz. melléklet )
a Tiskevari K6z6s Onkorméanyzati Hivatal Iszkazi Kirendeltsége (Iszkaz, Jozsef Attila u. 3.)
szocialis ligyintézéjénél szdban vagy irasban kell benyujtani. Amennyiben szoban ny(jtja be
az igényld a kérelmét, azt utdna {rasban rogziteni kell. Az igénybe vevd a kérelmet
benyujthatja személyesen, postan bekiildheti, illetve a falugondnok részére is atadhatja.

A kérelemhez csatolandd dokumentumok:

-A személyes gondoskodast nyfjtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999. (XI. 24.)
SzCsM rendelet 1. szam melléklet I része szerinti jévedelemnyilatkozat

- jovedelemigazolasok — kivéve, ha vallalta az intézményi téritési dijjal megegyez6 személyi
téritési dij fizetését — ebben az esetben kiillon nyilatkozat kell, hogy ezt vallalja

- orvosi igazolas — haziorvosi illetve diabetikus étkezés esetén szakorvosi

- Jogosultsagot bizonyito iratok:

e iddskortiak (akik a rea iranyado nyugdijkorhatart betoltotték)

e egészségi allapotuk miatt részoruldok (rokkantnyugdijas, rokkantsdgara tekintettel
rendszeres szocialis segélyben részesiil, vagy akinek egészségi dllapota iddlegesen
indokolja az ellatast és ezt igazolja.),

e fogyatékkal €16 személyek,

e pszichiatriai betegek,

e szenvedélybetegek, vagy

¢ hajléktalanok,

Az étkezés irdnti kérelmeket 4truhazott hataskorben a polgarmester birdlja el, és jogosultsag
esetén az Szt. 94/C. §-a szerint megallapodast ( 2. sz. melléklet ) kit az igénylovel, ellenkezd
esetben elutasitd hatdrozatot hoz. Elutasitas esetén a kérelmezd jogorvoslattal a képviselo-
testiilethez fordulhat.



Az cllatott nyilvantartdsba vételét kovetben értesitést kap az étkeztetés biztositdsarsl, a
fizetendd téritési dijrol.

A jogosulttal kotott megdllapodds tartalmazza a jogosult természetes személyazonositd
adatait, az ellatas kezd6 idopontjat, az ellatds id6tartamat, a nyujtott szolgaltatds tartalmat, a
személyi téritési dij mértekét, annak megfizetésének modjat, helyét, idejét,

A megallapodds mepsziinik
» Hatarozott idejli megallapodas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval, amennyiben a
megallapodés nem keriil meghosszabbitisra.
¢ Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
s Az ellitott halalaval,
« A megallapodds felmondaséaval

« A megillapodas megsziintetésének feltélelei;
A megallapodas frasban megsziintethet$ a felek kizés megegyezésével,
Az ellatott, a megéllapodas felmondasat irasban, indokolds nélkiil kezdeményezhet,
A szolgéltatd az ellatast megsziinteti, ha:
a) Az ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,
b) Az ellatott, vagy torvényes képviseldje téritési dij fizetési kotelezettségének nem
tesz eleget

A szolgaltatassal kapcsolatos panasszal a polgarmester felé irdsban beadott kérelemmel [ehet
fordulni, aki azt 15 napon beliil kdteles kivizsgalni és frasban megvalaszolni. Amennyiben a
polgarmester hatdriddben nem intézkedik, illetve a panaszt tevé nem ért egyet az
intézkedéssel, a dontés kézhezvételét kivetd 8 napon beliil a képviseld-testiilethez fordulhat.

VI Szolealtatasokrol szolo tajékoztatds helyi modija

Az Onkormanyzat kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az altala nydjtott szolgaltatasokrdl a
lakossag, illetve az ellatotti célcsoport széles koril, korrekt, pontos tajé¢koztatast kapjon.

A szolgaltatas  igénybevételének  lehet6ségérbl  az  onkormanyzat  honlapjan
(www.tuskevarikozoshivatal hu), szorolapokon, minden héztatasba eljuttatva,
rendezvényeken, kozmeghallgatdson, nyilvanos testlileti {ilésen, az Onkormédnyzat
hirdet6tablain torténé értesitéssel keriil sor a tajékoztatisra.

A tijékoztatas torténhet személyesen, ¢Elészdban: a polgarmester, képviselék hivatali
dolgozdk, falugondnok 1itjan is.

Az Onkormanyzat honlapjan mindig elérheté a szocialis szolgéltatasokkal kapcsolatos
rendelet, illetve az ellatasokhoz valé hozzajutas modja.



VII Mellekletek

1. szdmia  Kérelem a szocidlis étkeztetés igénybevételéhez
2. szami  Megallapodas (étkezés igénybevételérsl)

KisesOSZ, vvovreeeiriiiinceaiiiens
Kovacs Norbert Szarka Gyula
polgarmester jegyzd

Jovéhagyta Kiscsész Kozség Onkormanyzatanak Keépviseld-testitlete a ..o,
szamu hatarozataval.

KASCSOSZ, vvvve et

Szarka Gyula
jegyzd



1.sz.
Kérelem a szocialis étkeztetés igénybevételéhez

1. Az ellatist igénybe vevd adatai:
Név:
Sziiletési neve:
Anyja neve:
Sziiletési helye, idépontja:
Lakéhelye:
Tartézkoddsi helye:
Allampolgarsaga:
Bevandorolt, letelepedett vagy menekiiit jogallisa:
Térsadalombiztositisi Azonosito Jele:
Tartasara koteles személy
a) neve;
b) lakéhelye:
Telefonszama:
Legkozelebbi hozzétartozdjanak (torvényes képviseldjének)
a) neve:
b) lakohelye:
¢) telefonszama:
Az cllatast igénybe vevivel egy héztartisban €16 nagykort személyek szama:

2. Milyen tipusu ellatds igénybevételét kéri
2.1. alapszolggltatas
étheztetés

3. A személyes gondoskodast nyjto szocialis ellatas igénybevételére vonatkoz6 adatok:
3.1. Ltkeztetés
milyen idéponttél kéri a szolgaltatas biztositasat:
milyen gyakorisdggal kéri a szolgaltatas biztositdsat;
az étkeztetés modja:
helyben fogyasztas
elvitellel
kiszallitassal
diétds étkeztetés

Datum:

Az cllatést igénybe vevé (torvényes képvisel6) alairdsa:

oo ag a




2. 82,

Kiscsosz Kozség Onkormanyzata
Polgarmester
8494 Kiscsdsz, Kossuth v, 47. Telefon: 06/88 252-001

Szém: Targy:
Ui

M'EGALLAPODZ\S
(Etkezeés igénybevételérdl)

Amely létrejott a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993, évi L. tv. 94/C §
(1) bekezdésében foglaltakra tekintettel, egyrészrél Kiscsdsz Kozség Onkorményzata, mint

fenntarto képviseletében .............oooviinenn, polgarmester (tovabbiakban: elldtdst nyujto
intézmény),

masrészrol:

NEV/SZUELEST NEV:iiutairarsirrsrirresisiiemmietssniiiiisiiiciarassanes
sziilhely, 1d6: voiiviiiiienaninns Ceesesareaeneiatarensarinertarsaetrtstetererhenseririns
ANYja NEVES ververeneen Eee e heieeaeaesiataeresrteh e s e e N e e by s eheeen s tahe s eh st aae st atrtraens
lakohely: cvuivirivirrennie i errereseiaaes
tartézkodasi hely: vvevvviinnnanns fee b esseretsetteieraitreaa s aatia et tasrrts
TAJ 52Am: ivvvvinianens Ceriesarsaanes

vagy

Torvényes képviseld (neve, [AKCTHIE) co..covvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiriiie e

ellatasban részesiilé (tovébbiakban: jogosulf) kozott a személyes gondoskoddst nyujtd
szocialis ellatas — étkeztetés — biztositasara.

Legkozelebbi hozzatartoz0]a: .....o.vvii i
Kiscs6sz Kozség Onkormanyzata .........cooeovvvevinvnnnnnn, részére az étkeztetést biztositja
2008V i, hénap ........ naptol

a) hatarozott idére 20 év___ hé  napig
b} hatarozatlan idére

Az étkeztetést az onkormanyzat munkanapokon biztositja, igény esetén hétvégén és
munkasziineti, - innep -napokon is.

Igény esetén a diétds étkezést biztositjuk, melyhez szakorvosi igazolast csatolni kell.

A meleg ételt (ebéd) az ételt el6allito vallalkozo a kiscsészi Snkormanyzat épiiletébe szillitja
(eldre kiadagolva éthorddkban), ahonnét a falugondnok széllitja ki a jogosultak részére 11,30
és 12,00 ora kozott.

Az igénylének a folyamatos ellatds biztositdsa érdekében csereéthordéval sziikséges
rendelkeznie.



Az ellatasért téritést dijat kell fizeini, melynek Gsszege a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szold 1993, évi IIL. torvény 116. § (3) bekezdés a) pontja értelmében nem
haladhatja meg az ellatott jovedelmének 30 %-dt étkeztetés esetében, valamint a személyes
gondoskodést nyﬁjté szociélis ellétésok té1itési dijéu(’)l 57616 29/ 1993 (IL. 17 ) Koun rendelet

TR T

reszét.,

A szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dijat Kiscsisz Kozség
Onkorméinyzatinak Képviselo-testiilete évente rendeletben hatdrozza meg, melynek
alapjan a polgdrmester dllapitja meg Atruhazott hataskérben a személyi téritési dijat,
melyrdl az ellatottat irasban éxrtesiti,

Az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg a szolgéltatasi nkéltséget.
A személyi iéritési dij megallapitasanak fizetésének szabilyai:

A személyl téritési dij Osszegérdl az onkorményzat ériesiti az igénybe vevét, vagy térvényes
képviseldjét. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Hsszegét.

A személyi téritési dij dsszege a megéllapitas iddpontjatdl fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato felill és valtoztathaté meg. A téritési dij felillvizsgalata sordn megéllapitott 1]
személyi téritési dij megfizetésének idGpontjardl a fenntarto rendelkezik, azzal a feltétellel,
hogy az 0j téritési dij megfizetésére a kitelezett nem kételezhetd a feliilvizsgélatot megelézd
idGszakra.

Az ellatdst igénybe vevd, vagy torvényes képviseléje a szolgiltatds, illetve az azért
fizetendd személyi téritési dij tigyében tortént dintés ellen az értesitéstél szamitott 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A havi téritési dfjat Kiscsész Kozség Onkorményzata koltségvetési elszamoldsi szamlajara
kell befizetni a targyhonapot kovetd honap 10. napjdig. A téritési dijat a falugondnoknak
szamla ellenében is 4t lehet adni, aki eljuttatia a Tiiskevari Kozés Onkorményzati Hivatal
Iszkézi Kirendeltségére.

Ha a jogosult az ellatast betegség, vagy mas ok miatt nem kivdnja igénybe venni, a
tavolmaradast a Tiiskevari K6z6s Onkormanyzati Hivatal Iszkézi Kirendeltség szocidlis
ligyintézdjének legalabb két munkanappal a tdvolmaradést megel6zéen irdsban, vagy szoban
(8493 Iszkéz, Jozsef A. u. 3.; 06-88/252-001) be kell jelentenie. A jogosult a tdvolmaradas
idejére mentestil a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol.

Az intézményi jogviszony megsziinésének modjai:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- a jogosult halalaval,

- a hatdrozott idejQ ellatas, a megjeldlt idétartam lejartaval,
- megallapodas felmondésaval

1. A megallapodast az ellafott, illetve trvényes képviseléje indokolds nélkil, irasban
felmondhatja.

10



2. A megallapodast a szolgéltato irdsban az alabbi esetekben mondhatja fel:
a) Az igénybevevd ellatisra vald jogosultsaga megsziinik.
b) Az ellatott, vagy torvényes képviseldje tritési dijfizetési kotelezetiségének nem
tesz eleget.
Az ellatott, térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy akkor
nem tesz eleget téritési dijfizetési kotelezettségének, ha
- hat hénapon 4t folyamatosan téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik
hénap utolsé napjén a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, €s
- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetéset.
Ha az ellatott, térvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetd személy
vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a
személyi téritési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségének nem tud
eleget tenni, koteles rendkivili jovedelemvizsgalat lefolytatasat
kezdeményezni.
Ha 3 hénapon 4t téritési dij tartozas all fenn, irdsban tdjékoztatni kell a
téritési dij fizetésre kotelezettet a felmondas lehet6ségérdl, annak kezdo
idépontjarsl, valamint a rendkiviili jovedelemvizsgalat kérésének
lehetGségérol.
Az ellatas felmondasi ideje 15. nap.
Ha az ellatott a felmondas jogszerliségét vitatja, az arrdl sz0lo értesités kézhezvételétdl
szamfitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Az ellatast igénybe vevé tajékoztatasa:
Az elldtdst igénybe vevd tudomasul veszi:
- abiztositott ellatas tartalmardl, feltételeirsl
- az énkormanyzat altal vezetett nyilvantartadsokrol
- apanaszjog gyakorlasanak maodjarol
- az ellatds megsziinésének eseteirdl
- a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételekrdl, tovabbd a mulasztas
kévetkezményeirdl szolo tdajékoztatast.

Az ellatast igénybe vevl és hozzatartozdja érdekeinek megsértése miatt panaszt terjeszthet €16
a szolgaltatdst nyjtod szervezet képviseldjéhez (..o polgérmester).
A panasz elbiralasara jogosult 15 napon beliil tdjékoztatja a panaszt tevot intézkedésérol. Ha a
panaszt tevé az intézkedéssel nem ért egyet, vagy panaszéra intézkedés nem torténik,
Kiscstsz Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiiletéhez fordulhat.

Az ellatast igénybe vevd jogai gyakorlasdban az ellatott-jogi képviseld is segitséget nyujt.

Elldgtott-jogi képviseld neve és elérhetésége megtekinthetd a Tiiskevdri Kozos Onkormdnyzati
Hivatal Iszkazi Kirendeltség falivjsagjan. (8493 Iszkaz, Jozsef 4. w. 3.)

Az ellatast igénybe vevé kijelenti:
- adatokat szolgaltat az ellatassal Ssszefliggs jogszabély szerinti nyilvantartasokhoz
- hogy adataiban, jévedelmi helyzetében, valamint az ellatisra vonatkozo jogosultsag
feltételeiben valod valtozasrdl haladéktalanul tajékoztatja az dnkormanyzatot.
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Jelen megéllapodasban nem szabdlyozott kérdésekre a PTK. 2013. évi V. ttrvény eldirdsal
vonatkoznak.

A felek jelen megéllapodast elolvasds és értelmezés utdn —mint akaratulckal mindenben

megegyez6t — jovahagydlag irjak ala. Aldirasommal igazolom, hogy a megéllapodas egy
példanyat atvettem.

KGSCSOSZ, 20, ..

Srsascecesnnesesnn [EETERE RS ArPerIATIRIIINIIRIIARAREE S Iy tsessses eesITITIPTIILIERIIRTES

ellatast igénybe vevo térvényes képviseldje polgarmester
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