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Fenntart6: Kolontdr Kézség Onkormanyzata

A feladatot ellaté szerv neve, székhelye: Kolontar K6zség Onkormanyzata
Telephelye: 8468 Kolontar, Kossuth u. 24.

A fenntarté miikodési teriilete: Kolontar Kozség Onkorméanyzat kozigazgatasi teriilete

A fenntarté ellatasi teriilete: Kolontar Kozség Onkormanyzat kozigazgatasi teriilete

Kolontar kozség bemutatasa:

Kolontar kozségben munkaerdt foglalkoztato, a telepiilés fejlddésére kihato ipar nem létesiilt.
A kozség vezetékes vizzel, villannyal, gazzal, csatornaval €s telefonhéaldzattal ellatott, burkolt
(portalanitott) utakkal rendelkezik. Intézményei: klubkonyvtar, orvosi rendeld, kozséghaza,
védondi szolgalat és egy eurdpai igényt kielégitd korszerii, akadalymentesitett miivelodési
haz. Gyogyszertar nincs a telepiilésen, a legkdzelebbi gyogyszer kivaltd hely a telepiiléstol 3
km-re 1év0 Devecser Varosban taldlhat6é. Kolontaron nincs iskola, nincs 6voda. A kozség
lakossaga megélhetésének biztositasa érdekében mas telepiilésen vallal munkat. A telepiilésen
nagyon sok idds, egyediilallo személy él.

Jelenleg a telepiilés a Tiiskevari Kozos Onkormanyzati Hivatalhoz tartozik.

1. A szolgaltatas célja, feladata:

A hazi segitségnyljtas keretében biztositjuk:
- azalapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,
- az Onallo életvitel fenntartdsiban, az ellatott ¢s lakokornyezete higiénias
kortilményeinek megtartasdban vald kdzremiikddést,
- a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megeldzésében, illetve azok elharitidsaban vald
segitségnyujtast.

A hazi segitségnyljtas szervezett biztositdsaval a szolgaltatas célja és feladata, hogy a
telepiilésen €16 1dés, megromlott egészségi allapotu, valamint fogyatékossaga,
szenvedélybetegsége, hajléktalan élethelyzete miatt segitségre szorulok személyre szabott
gondozasaval hozzajaruljunk ahhoz, hogy a szamukra biztonsagot jelentd lakokornyezetiikben
a lehetd leghosszabb ideig ¢lhessenek.

Fent megfogalmazottak megvaldsitds érdekében a szolgaltatas nyujtasa soran arra fektetiink
hangsulyt,hogy az egyes ellatott allapotdhoz igazodd célzott segitségnyujtassal minél
hosszabb ideig képes legyen megdrizni O6nallésagat, emberi méltosagat, tovabba csaladi és
kozosségi kapcsolatai fenntartasaval tartalmas €letet élhessen megszokott kornyezetében.

A hazi segitségnyljtas szervezett és szinvonalas biztositasaval, a felmeriilt sziikségletekre
adekvatan valaszold gondozassal hosszl tdva célkitlizésiink annak elérése — dsszhangban az
agazati iranyitdas szakmapolitikai célkitlizéseivel -, hogy az altalunk ellatottak a
lehetéségekhez mérten minél tovabb éljenek megszokott kornyezetiikben, ezaltal a
bentlakasos szocidlis intézmények iranti elhelyezési igények ellatottaink korében lehetdleg
minél kés6bb jelenjenek meg.



A szolgéltatas célja az egészségi allapotuk miatt Snmaguk ellatdsdra nem képes személyek
lakékornyezetében, 6nallod életvitele megtartasdban vald kdzremiikodés, a csaladpotlo szerep
betdltése.

Az alapvetd gondozas €s az alapapolas korébe tartozo feladatokat latja el, segitséget nytjt az
onallo életvitel fenntartdsdban, az ellatott és lakokornyezete higiénids koriilményeinek
megtartasaban, valamint prevencios szerepet tolt be, hiszen segitséget nyujt a vészhelyzetek
kialakuladsanak megel6zésében nem csak idéskorti, hanem mas raszorult csoportokhoz tartozo
személyek esetében is.

A szaképolasi feladatok ellatasa nem tartozik a hazi segitségnyujtas tevékenységei koz¢é.

A létrejovo kapacitasok:

Az onkormanyzat a hazi segitségnyujtast igény szerint 1 f6, dnkormanyzat alkalmazédsiban
allé munkavallaloval latnd el. A gondozoéi tevékenység ellatdsara foglalkoztatni kivant
személy szamara feltétel a jogszabalyban eldirt szocidlis gondozo €s apolo végzettség.

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 2.sz. melléklete a szakmai létszamnormat az ellatottak
szama alapjan allapitja meg, mely szerint 1 {6 szocialis gondoz6 9 {6 ellatottat lathat el.

A telepiilésen sok az idds, egyediil €16 személy, akiknek az 6nalld életvitel fenntartidsaban
nagy segitséget jelentene a gondozas.

A nyujtott szolgaltataselemek:

A hazi segitségnyujtassal az onkormanyzat segitséget nylijt ahhoz, hogy az ellatast igénybe
vevd  0nalld  életvitelének  fenntartdsat - sziikségleteinek  megfeleléen -
lakasan,lakokornyezetében biztositsa.

A hazi segitségnyljtas soran a gondozo segitséget nyljt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete

- sajat kornyezetében,

- ¢letkoranak, €lethelyzetének és egészségi allapotdnak megfelelden,

- meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével

biztositott legyen.

2. Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja:

A hazi segitségnyujtas biztositdsa sordn rendszeres kapcsolatot tartunk:

 a Tiiskevari K6z6s Onkormanyzati Hivatal Kolontari Kirendeltségének szocialis
igyintézdivel,

* Pusztamiskei Csaladgondozdéi Feladatellaté Tarsuldssal (csaladsegités,
gyermekjoléti szolgdlat és hazi segitségnyjtas

* az ellatési teriileten miikddo, civil, egyhazi fenntartasu szocialis szolgaltatoival,

* egészségligyl alap-, €és szakellatdst nyujtdo szolgéltatokkal, korzeti ndévérekkel,
otthonapolasi szolgélattal,

e kulturdlis, szabadidés programokat szervezd, kinalé intézményekkel,
szolgaltatokkal,

» atelepiiléseken miikodo szocidlis szolgaltatast ellato szervezetekkel,

* polgardrséggel, korzeti megbizottal,

e a mikddést ellendrz6 Veszprém Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és
Gyambhivataldval, a szakmai munkat segité Orszagos Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag Modszertani Foosztalyaval



3. Ellatandoé célcsoport jellemzoi

A népesség eloregedése, a csaladi struktarak valtozasai, valamint a lakossadg anyagi helyzete
romlasanak kovetkeztében megnétt az igény a személyes gondoskodasi formak irant.
Telepiilésiinkon a lakossag kordsszetétele kedvezotlen, magas az idéskortiak aranya. A
munkahelyek folyamatos megsziinése miatt megfigyelhetd a fiatalok elvandorldsa. A 2010.
évben bekovetkezett voOrosiszap katasztrofa kovetkeztében tobb mint 70 haz valt
lakhatatlanna, melyek lakdinak egy része elhagyta a telepiilést és mashol telepedett le. Tobbek
kozott ennek is kdszonhetd, hogy ma mar kevéssé jellemzo a tobb generacio egylittélése, ami
megneheziti az onmaguk ellatdsdban segitségre szoruld idéskortiak gondozasat. Emiatt egyre
novekszik azok aranya, akik i1ddsen egyediil élnek. Emellett novekvd tendencidt mutat azok
szama is, akik kiilonbozd testi, szellemi valamint szocialis problémaékkal kiizdenek és emiatt
segitségre szorulnak.

Ezért szocilis alapszolgaltatds keretében Kolontar kozség Onkorményzata a kdzigazgatasi
tertiletén lakohellyel rendelkezd raszorulok részére biztositja a hazi segitségnyujtast,
kiilonosen azoknak, akik

* idoskoruak (65 év felettiek),

* egészségi allapotuk miatt raszoruldk,

» fogyatékkal €16 személyek, pszichiatriai betegek,

* szenvedélybetegek,

* hajléktalanok.

A telepiilés demografiai mutatoi:

Kolontar lakossadganak szdma 2014. januar 1-én: 729 106,
amelybdl 0-17 éves koru gyermekek szdma: 132 16,
65 éven feliiliek szama: 86 0,
Ebbdl:
Nok szama: 44 16
Férfiak szama: 42 16.
Telepiilés szintl bejelentkezettek szama: ---- 6.

A hazi segitségnyujtast igénybevevok jellemzden a rossz egészségi allapotuak, valamint az
idéskoruak korébdl keriilhetnek ki, akik korében korukbol adodoan is jellemzd a
polimorbiditas, az érzékszervek miikodésének hanyatldsa, a degenerativ iziileti elvaltozasok
okozta mozgasfogyatékossag. eldfordulhatnak az igénybevevok kozott olyan egyediil €16
személyek is, akik 6nmaguk ellatasat nehézkesen oldjdk meg és nincs hozzatartozojuk, aki
segitene nekik a mindennapi teenddk ellatasaban.

A hazi segitségnyujtas biztositasaval, minta a segitségnytjtasnak ezzel a formajaval elérheto,
hogy a telepiilésen €16 idds €s megromlott egészségi allapotii emberek nem kényszeriilnek
feladni 0nallo életviteliiket, és minél késébbre tolodik a bentlakasos ellatasra vonatkozo
igények megjelenése.



4. A feladatellaitds szakmai tartalma, moédja, a biztositott szolgaltatasok formai,
kore, rendszeressége

Az Onkormanyzat szocidlis szolgaltatoként, intézmény hidnyaban az Onkormanyzat
kormanyzati funkcidként biztositja a szocialis alapszolgaltatasokat a jogszabalyi eldirasoknak
megfeleld szakmai tartalommal.

A hazi segitségnyujtas keretében minden olyan feladatot a gondozonak kell ellatni, melyeket
optimalis estben, a segitségre szoruld ember csaladdtagja, illetve legkdzelebbi hozzatartozdja
lenne koteles ellatni, ha lenne csaladja, vagy a meglévd csalad helyzete lenne olyan, hogy
segitséget tudjon nyljtani.

A hazi gondoz6 feladatai k6zé tartozik:
* Az ¢lelem beszerzése (sziikség esetén elkészitése)

* Tiizel6rdl valé gondoskodas

e Takaritas, mosas, vasalas

* Bevasarlas

» Sziikség esetén kert, kisallatok gondozasa

* Az ellatott egészségi allapotanak megtigyelése
* Egyiittmiikddés a haziorvosi, otthonapolasi szolgalattal
* Alapépolasi feladatok ellatasa

* Emberi kapcsolatok kiépitése

* Napi feladatok megszervezése

* Az ellatott meghallgatasa, beszélgetés
 Erdekvédelem, érdekképviselet

Biztositott szolgaltatasok:

1. Fizikai ellatds
Célja: Az elsédleges személyi sziikségletek kielégitése.

* Biztositjuk szdmukra a megfeleld életfeltételeket, segitiink és kozremiikddiink az
ellatott személy haztartasanak vitelében, bevasarlasban, mosasban, meleg étel
biztositasdban, lakas flitésében, takaritasban, illetve korukbol, egészségi allapotukbol
adodo életsziikségletiik kielégitésében.

2. Mentdlis gondozds
* Az idds emberek személyiségének, szokdsainak, az esetleges lelki sériiléseinek
megfeleld gondozasa, iranyitott beszélgetéssel
* Segitségnyljtas a kornyezettel valo kapcsolattartasban
» Kirizishelyzet kialakuldsdnak megeldzése
* Az izolaci6 veszélyének elkeriilése

3. Egészségiigyi elldtas
Feladata:
* Betegség esetén orvos értesitése, gyogyszerkivaltas, orvos utasitasa alapjan
gyogyszeradagolas
* Fekvdbeteg esetén a gondozasi — apolasi feladatok ellatasa




* Az ellatasban 1évd személy allapotanak figyelemmel kisérése, romlas esetén a
szakorvosi vizsgalatok megszervezése
*  Vérnyomasmérés

4. Szocidlis sziikségletek kielégitése
Feladata:
* Segités a sziikséges szocialis ellatasokhoz valod hozzajutasban
+ Ugyeinek intézésében kdzremiikodés (posta, kérelmek megirasa)
* QGyobgyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutas segitése
* Erdekeiben segitiink eljarni (birosagi meghallgatas)
» Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzes segitése

A héazi segitségnyujtast biztositdé személy vezeti a gondozasi naplot, elvégzi az egyszerisitett
elédgondozast.

A hazi segitségnytjtas modjat, formajat, gyakorisagat a gondozd hatdrozza meg.

A gondozési tevékenység a gondozé szervezi meg, ehhez sziikség esetén az Onkormanyzattol
segitséget igényelhet. A gondozasi tevékenységgel kapcsolatos dontések (engedélyezés,
irdnyitas, ellendrzés, téritési dij megallapitasa) a Polgdrmester hataskorébe tartoznak

5. Az ellatas igénybevételének modja

a.) Kérelem, csatoland6 dokumentumok

A hazi segitségnyujtds igénylésére vonatkozd kérelem személyesen terjeszthetd eld a
Tiiskevari Kézos Onkormanyzati Hivatal Kolontari Kirendeltségén (Kolontar, Kossuth u. 24.)
az erre a célra rendszeresitett adatlapon, melyhez mellékelni sziikséges az aldbbi
dokumentumokat.

» Egészségiigyi allapotra vonatkoz6 orvosi igazolas (haziorvos, szakorvos), illetve 2013.
aprilis 1-t6l a jogszabalyi moddositas lehetdveé teszi, hogy orvosi igazolas helyett
elfogadhat6 az 1 honapnal nem régebbi korhdzi zarojelentés is.

* Jovedelemnyilatkozat, jovedelmet  aldtdmaszté  igazolas  (nyugdijszelvény,
bankszamlakivonat).

* Nyilatkozat arr6l, hogy mas szolgéltatotol vesz-e igénybe parhuzamosan
alapszolgaltatast.

A kérelem benyujtasakor az ellatas igénybevételének feltételirdl, az eljarasrol az ellatast
igénybevevot tajékoztatni kell.

Az ellatasok biztositasara a Polgarmester hatdrozata alapjan keriil sor, mely egyben a
jogszabalyban meghatarozott értesités is. A Polgarmester a hatarozat meghozatalaval
egyidejlileg koti meg a Megallapodast az ellatas biztositasarol.



A hazi segitségnytjtast megel6zden az ellatast végzd személy, elézetes idépont egyeztetés
utdn meglatogatja az igényldt otthonaban, tijékozodik szocidlis koriilményeirdl, a helyszini
latogatas tapasztalatait dokumentéalja. A jogszabaly 2013. aprilis 1-t6] hazi segitségnytjtas
esettben mar nem teszi kotelezdvé az egyszerisitett eldgondozéas lefolytatasat, azonban
szakmailag tovabbra is fontos tdmpont a gondozds sordn az elsd taldlkozdson szerzett
informaciok rogzitése, ezért az egyszerusitett eldgondozast a késdbbiek soran is indokoltnak
tartjuk lefolytatni és dokumentalni. Ezzel egyidejiileg keriil sor a gondozési sziikséglet
mértékének megallapitasara is, aminek elvégzése és dokumentalasa - a jogszabalyi eldirasnak
megfeleld adatlapokon torténik.

Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt nem kivanja igénybe venni az ellatott, a
tavolmaradast - az eldre nem lathatd rendkiviili élethelyzeteket kivéve (pl. olyan rosszullét,
ami azonnali korhazi kezelést eredményez, stb.) - legalabb két munkanappal a tdvolmaradast
megel6zden irasban be kell jelenteni. A tavolmaradast kovetden az ismételt igénybevételt
legalabb két munkanappal korabban irasban be kell jelenteni.

A polgarmester a jogszabalyban meghatarozott feltételek fennalldsa esetén az ellatast
igényldvel, illetve torvényes képviselovel megallapodast kot. A dokumentum tartalmazza az
alabbiakat:
* az ellatas kezdetének idOpontjat;
* azintézményi ellatas idStartamat (hatarozott vagy hatdrozatlan iddtartam
megjeldlésével);
* azigénybevevd szdmara nyujtott szolgaltatasok tartalmat;
* a személyi téritési dij megallapitdsara, fizetésére vonatkozd szabalyokat, rogzitve
annak tényét, hogy eldbbiek tajékoztato jellegliek,
* az ellatads megsziintetésének maodjait;
* azigénybevevd természetes személyazonositd adatait.

A szolgaltatast igénybe vevokrdl napi rendszerességgel az el6z0 napon ténylegesen ellatottak
vonatkozasdban elektronikus nyilvantartdst - TEVADMIN (KENYSZI) — vezet, amit
kinyomtatva a kdnnyebb nyomon kdvethetdség érdekében havi bontasban is dokumentalunk.

A jogviszony megsziinik:

* a hatarozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval;

* aszolgaltatast igénybe vevo haldlaval;

* ha a szolgéltatast igénybe vevo részErdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem
allnak fenn;

* aszolgaltatast igénybe vevo elkoltozik az ellatasi tertiletrol.

* irasban megsziintethetd a felek k6zos megegyezésével;

* aszolgaltatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje a megallapodas felmondésat
irasban kezdeményezi.

A szolgéltatasért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dijat Kolontar
Onkorményzatinak Képviseld-testiilete évente rendeletben hatdrozza meg, melynek alapjan a
polgarmester allapitja meg atruhdzott hataskorben a személyi téritési dijat, melyr6l az
ellatottat irasban értesiti.



A személyi téritési dij 6sszegét havonta utdlag, a targyhdnapot kovetd honap 10. napjaig kell
megfizetni.

A szolgaltatés, illetve az azért fizetendd személyi téritési dij ligyében tortént dontés ellen az
igénybevevo az értesitéstdl szamitott 8§ napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

6. . Kapcsolattartis modja

A kapcsolattartas az ellatast igénybevevék és Kolontar Kozség Onkorményzata kozott az
ellatast végzd személyen keresztiil torténik. Az ellatast igénybe vevd kozvetleniil fordulhat a
Tiiskevari Kozds Onkorményzati  Hivatal Kolontari  Kirendeltségének — szocialis
tigyintézdjéhez, illetve a csaladgondozohoz is.

A kapcsolattartas torténhet irdsban, szoban vagy telefonon.

7. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

Helyben szokasos modon (az ellatast végzé személyen keresztiil, illetve a Tiiskevari K6zos
Onkormanyzati Hivatal Kolontari Kirendeltségének hirdet6tablajan torténd kifiiggesztéssel).

Helyben készitett szorolapokkal is megcélozzuk a célcsoportot, amit a telepiilés frekventalt,
sokak altal felkeresett helyein (élelmiszerbolt, hivatal, orvosi rendeld, konyvtar
hirdet6tablain) is kozzétesziink.

Az ellatas feltételeirdl, az ellatas tartalmardl a kérelmezdt- a kérelem elOterjesztésekor-
tajékoztatjuk.

Az ellatds megkezdésének idOpontjardl a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét irasban
tajekoztatjuk.

Jogszabalyban eldirt kotelezettségiinknek eleget téve, az ellatott-jogi képviseld személyérol,
elérhetdségérdl az igénybevevoket a helyben szokdsos modon tajékoztatjuk.

Az ellatott személyes adati nyilvantartasban keriilnek rogzitésre, melyek kezelése az
informécios oOnrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL.
torvényben eldirtak szerint torténik.

8. Az ellatottak és a szolgaltatast végzok jogainak védelmével kapcesolatos szabalyok

Az étkeztetést igénybevevok, illetdleg a szolgaltatast nyajtd személyek személyiségi jogainak
védelme a hatdlyos jogszabalyok (igy kiilondsen a Polgari Torvénykonyv, valamint az
Adatvédelmi Torvény, valamint Szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo torvény
(Sztv.) ) rendelkezései alapjan torténik.

a.) A szolgaltatast igénybevevok jogai

* A szolgaltatast igénybevevonek joga van szocidlis helyzete, egészségiigyi allapota,
specialis helyzete ¢és egyéni sziikségletei alapjan az egyénre szabott specialis
szolgaltatas igénybevételére. Az alapszolgaltatasban részesiild szadmara az igénybe vett



ellatashoz kapcsolodo, az Szt-ben meghatarozott altalanos vagy specidlis jogokat is
biztositani kell.

* A szocidlis szolgéltatdsok biztositasa sordn az egyenld banasmod kovetelményét meg
kell tartani. Az ellatast igénybe vevo jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve a
torvény felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatdrozott esetekben
¢s feltételek mellett lehet vizsgalni.

* Az ellatast igénybe vevonek joga van a szolgaltatds miikddésével, gazdalkodéasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

* A szolgéltatds nyujtasa figyelemmel kell lenni az ellatottat megilletd, alkotmanyos és
emberi jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartisara.

* A szolgaltatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
magan¢letével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards soran kiilonos
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld adataihoz csak az arra jogosult
személyek férjenek hozza.

b.) Az ellatott-jogi képviseld igénvbevétele

A szolgaltatast igénybevevd jogai gyakorlasa érdekében az ellatott-jogi képviseldhoz
fordulhat. Az ellatott-jogi képviseld a személyes gondoskodast nyujté alap- és szakositott
ellatast biztositd intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgéltatdsban részesiild
részére nydjt segitséget jogai gyakorlasdban. Mikodése soran tekintettel van a személyes
adatok kezelésérol és védelmérol szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezéseire.

Az ellatott jogi képvisel6 neve ¢és elérhetésége megtekinthetd a Tiiskevari Kozos
Onkormanyzati Hivatal Kolontari Kirendeltségének hirdetétablajan.

Az ellatott jogi képviselo:

- tajékoztat az alapjogokrdl, az intézmény kotelezettségeirdl, és az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,

- segit az ellatassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban, panaszok
megfogalmazasaban ¢és kivizsgalasaban,

- segit a panasz megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat a

fenntartonal,

- segitséget nylUjt a hatosdgokhoz benyljtanddé  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazaséaban,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysértd gyakorlat
megsziintetésére._

A fenntartd tizenot napon beliil koteles a panasztevét irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben hatdriddben nem intézkedik, vagy a panasztevd
nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
Kolontar K6zség Onkormanyzatanak Képviseld-testiiletéhez fordulhat jogorvoslattal.

c.) Az ellatast végzok jogai

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak, illetve munkaviszonyban all6 személyek részére a
munkaltat koteles megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositani. Ugyelni kell emberi
méltosaguk és személyiségi jogaik tiszteletben tartdsdra valamint joguk van ahhoz is, hogy a
munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak.



Mellékletek:
- Kérelem a hazi segitségnyujtas igénybevételéhez
- Jovedelemnyilatkozat a hazi segitségnyujtas igénybevételéhez
- Nyilatkozat
- Orvosi igazolads vagy az 1 honapnal nem régebbi korhazi zargjelentés is.

- Megallapodas

Kolontar, 2015. januar 15.

Tili Karoly Szarka Gyula
polgarmester jegyzo

Jelen Szakmai Program aldirasaval egyidejiileg, a Kolontar Kozség Onkormanyzatanak
Képviseld-testiilete altal 1/2005. (1.25.) Onk. hatarozataval elfogadott Szakmai program
hatalyat veszti.

Jovahagyta Kolontar Kdzség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a 7/2015.(11.13.) szamu
hatarozataval.

Kolontar, 2015. februar 23.

Szarka Gyula
jegyzd
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Kérelem a hazi segitségnyujtas igénybevételéhez

1. Az ellatast igénybevevo adatai:

Neév:

Leanykori neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye, id6pontja:

Lakohelye:

Tart6zkodasi helye:

Telefonszama:

Legkozelebbi hozzatartozdjanak / torvényes képviseldjének
a) neve:
b) lakohelye:

c) telefonszama:

2. Hazi segitségnyujtas igénybevételére vonatkozo adatok:

Milyen idéponttol kéri a szolgaltatas biztositasat:

Datum:

az ellatast igénybevevo
(torvényes képviseld) alairasa



1. szamu melléklet a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelethez

Kérelem a személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatas igénybevételéhez
A
(A formanyomtatvany az igenyelt szocidlis ellatas tipusanak megfelelo adatok figyelembevételével téltendo ki.)
1. Az ellatast igénybe vevo adatai:
<
SZULEIEST MEVE: .. ettt e e
N 7 2 T8 4 T
Sziiletési helye, IdOPONTIA: .....o.int it et et e
LaKOR ey e: ...
TartOZKOAST NELYE: ... .neeit i e e e
ATAMPOIGATSAZA ... .. oeeeeee et
Bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt jogallasa: ...........ccooiiriiiiiiiiiiiii i
Tarsadalombiztositasi AZonositd Jele: ... ...t
Tartasara koteles személy
2 I8 1 L
D) LaKONCLYC: ..ot s
TelETONSZAMA: ....ouitit it e

Legkdzelebbi hozzatartozojanak (tdrvényes képviseldjének)

2 T
D) LaKONCLY@: ..o et
€) tRlefONSZAMA: .. . et
Az ellatast igénybe vevivel egy haztartasban €16 nagykora személyek szdma: .....................ooo.i

2. Milyen tipust ellatas igénybevételét kéri'
2.1. alapszolgaltatas
étkeztetés
hazi segitségnyujtas
jelzorendszeres hazi segitségnyujtas
tdmogato szolgaltatas
2.2. nappali ellatas

o o o o

id6ések nappali ellatasa

fogyatékosok nappali ellatasa

demens személyek nappali ellatasa o
2.3. atmeneti ellatas

idéskortak gondozohaza

fogyatékos személyek gondozdhaza

pszichiatriai betegek atmeneti otthona

! Az igényelt ellatast X-szel kell jeldlni



szenvedélybetegek atmeneti otthona o
hajléktalan személyek atmeneti szallasa
2.4. apolast-gondozast nyujtd intézmény
iddsek otthona
pszichiatriai betegek otthona
fogyatékos személyek otthona
hajléktalan személyek otthona
szenvedélybetegek otthona
2.5. rehabilitacids intézmény

O o o o g

pszichiatriai betegek rehabilitacios intézménye
szenvedélybetegek rehabilitacids intézménye
fogyatékos személyek rehabilitacids intézménye

O 0o o og

hajléktalan személyek rehabilitacios intézménye
2.6. lakootthon

fogyatékos személyek lakootthona

pszichiatriai betegek lakdotthona

szenvedélybetegek lakootthona

3. A személyes gondoskodast nytjtd szocidlis ellatas igénybevételére vonatkozé adatok:
3.1. Etkeztetés
milyen idéponttol kéri a szolgaltatas biztositaASat: ..........c..oviiiiiiiii i
milyen gyakorisaggal kéri a szolgaltatas biztositdsat: ............c.cooiiiiiiiiiiii
az étkeztetés modja:
helyben fogyasztas
elvitellel
kiszallitassal
diétas étkeztetés
3.2. Hazi segitségnyujtas
milyen idéponttol kéri a szolgaltatas biztositasat: ..........c.oeveiiiniiiiii i
milyen gyakorisaggal kéri a szolgaltatas biztositasat: .............cooviiiiiiiiiii i
milyen tipusu segitséget igényel:
segitség a napi tevékenységek ellatasaban
bevasarlas, gydgyszerbeszerzés
személyes gondozas
egyeéb, éspedig ....ccceveenrnnnne.
3.3. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele
milyen idéponttdl kéri a szolgaltatds biztositasat: ............ooiiiiiiiii
3.4. Tamogato szolgaltatas igénybevétele

milyen idéponttdl kéri a szolgaltatds biztositasat: ............ooieiiiiiii i

milyen tipusu segitséget igényel:
szallito szolgaltatas
személyi segitd szolgaltatas
3.5. Nappali ellatas
milyen idéponttol kéri a szolgaltatas biztositasat: ..........c.ovveiiiiiiiiiii i
étkeztetést igényel-e: igen 0 (normal o diétds 0) nem O
milyen gyakorisdggal kéri az étkeztetst: ..........ooiiii i

egYED SZOIGAItAtAS 1ZENYIESE: . .ut ettt ettt e e e

O 0O oo o

O oo o o



3.6. Atmeneti elhelyezés
milyen idéponttol kéri a szolgaltatas biztositaASAt: ..........o.oviuiiiiiiiiiiiii e
milyen id6tartamra kéri az elhelyezeEst: ... ......ouiiiiii i
milyen okbol kéri az elhelyezEst: ...... ..o
3.7. Apolast-gondozast nyjto, rehabilitacios intézmény
milyen id6tartamra kéri a szolgaltatas biztoSTtasat: ...........ooviiiiiii i
hatarozott (annak ideje) .........ceovneene.
hatarozatlan
soron kiviili elhelyezést kér-e:
ha igen, annak OKa: ... e

DAatum: ...

Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) alairasa:



B
Egészsegi allapotra vonatkozo adatok (a haziorvos, kezel6orvos télti ki)

1. Hazi segitségnyujtas, jelzorendszeres hazi segitségnyujtas, timogatd szolgaltatas és nappali ellatas
igénybevétele esetén (hazi segitségnytjtas, jelzérendszeres hazi segitségnytijtas esetében az 1.1.
pontot nem kell kit6lteni):

1.1. onellatasra vonatkoz6 megallapitasok:

onellatasra képes O részben képes o segitséggel képes O

1.2. szenved-e Kronikus beteg@segben: ... .. ..ottt
1.3. fogyatékossag tipusa (hallassériilt, 1atassériilt, mozgassériilt, értelmi sériilt) és mértéke: ............
1.4. rendszeres orvosi ellendrzés SZUKSEZES-€: .. ...uiuiriiriitit et

1.5. gyogyszerek adagolasanak ellenérzése sziikséges:
1.6. szenvedett fert6z6 betegségben 6 honapon beliil:
1.7. egyéb MegegyzZESeK: ... o

2. Atmeneti elhelyezést, apolast-gondozast nyujto, rehabilitacios intézmények, lakootthon esetén
(id6sotthon esetén a 2.10. pontot nem kell kitdlteni):

2.1. esettorténet (el6zmények az egészségi allapotra vonatkozoan): .............ocoevviiniiiiiniiianinnnnn,
2.2. teljes diagnoézis (részletes felsorolassal, BNO koddal): .......ooooviiiiiiiii e
2.3. progndzis (varhatd AllapotVAltOZAS): .......oviriei ittt
2.4, apolasi-gondOZAST 1ZENYECK: ... ...ueeit ittt ettt
2.5. SPeCialis diCtAra SZOTUL-C: .. ...\ttt ittt ettt et et e et et et e e tenaeneans
2.6. szenvedelybetegsegben SZENVEA-€: ........couititiu ittt
2.7. pszichiatriai megbetegedésben SZenVed-€: ..........ooiiiiiii i
2.8. szenved-e fogyatékossagban (tipusa, mErteke): ..........oooiiiiii i

2.9. gyogyszerszedés gyakorisaga, varhato idétartama (pl. végleges, idéleges stb.), valamint az
igénybevétel idopontjaban szedett gyogyszerek KOre: ...... ..ot

2.10. a kiilon jogszabalyban meghatarozottak alapjan az onellatas mértékének megallapitasa: ..........

3. Soron kiviili elhelyezése indoKOIt: ..........oiiiiei e

A haziorvos (kezel6orvos) egyeb megjegyzZESei: .. ..uuuu ittt

Datum: Orvos alairasa: P. H.



jovedelemigazoldst?

II.

Jovedelemnyilatkozat étkeztetés, hazi segitségnyujtds igényléséhez

Személyi adatok

1. Az ellatast kérelmezo személyre vonatkozo személyi adatok:

N OV . ittt et e ettt e ettt e ettt s e ettt e e et b e e et b s e et b s e et b e s ar e saaaaaee

S ZULEEEST TLEVE: .neeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaeaeeeeerea e aaaaaeaeeeeeenaaans

ANYJA TIEVE: ..viivvieiieeiieeiieeteeeiteeteestteeteessaeesseessteeseessseenseessseenseessseesseeasseessaessseenseessseesaenssens

Sziiletési hely, €V, DO, NAP: ..cooiiiiiiii ettt ettt et et es

Lakcim: telepllés: ......ccoveeveieeeiiiieieeeieeeeeeeieeee utca/hazszam: .........ccceevvveevveeeieennen,

I6.SZAM: v,

(itt azt a lakcimet vagy tartozkodasi cimet kell megjelélini, ahol a kérelmezo életvitelszeriien tartozkodik)

Telefonszam (nem kotelezd megadni): .......ccceeevevveeeiieenieeenieeenee,

2. Az ellatast kérelmezo csaladi dllapota:

O egyediilallo

0 hazastarsaval/élettarsaval él egyiitt

3. A kérelmezo csaladjihoz tartozo személyre a jegyzé a targyévben adott-e ki

O igen, a csaladtag NevVe: ........cooiiiiiiiiiiiie e

0O nem

4. A csaladban élok adatai: (sziikség esetén a tablazat sorai bvithetdk)

16. évet
betoltott
Neve Rokoni Szrijletézsi hely, Anyja neve személy es,e‘Fén . Meg-
kapcsolat* év, ho, nap az oktatasi jegyzés**
intézmény
megnevezeése
Az ellatast kérelmez6
igenylo

hazastarsa/élettars
a
gvermeke 1
gyermeke 2
gyermeke 3
gvermeke 4
gyermeke 5
+avele tovabbi kozeli

csaladban €16

hozzatartozoja 1

tovabbi kézeli
hozzatartozdja 2

tovabbi kozeli




| hozzatartozdja 3 | | | |

* A kerelmezd: egyenesagbeli rokona (sziilo, nagysziilo), érokbefogadott, a mostoha- és nevelt gyermeke, az

orokbefogado, a mostoha- és a neveldsziiloje, valamint testvére

** Ebben az oszlopban kell feltiintetni, ha
- a 16-20 év kézotti gyermek nem jar oktatdsi intézmeénybe, de onallo keresettel még nem rendelkezik, vagy
- életkortol fiiggetleniil a tartos betegség vagy fogyatékossag fennallasat.

5. A csalad lakohelye: telepiilés: .....cccoooviiiviiiieeniens utca/hdzszam:
ir.szam: ...........
A csalad 1étszama: .........cccceeeeviiiiiiiinieee 6

Jovedelmi adatok:

1. A csaladtagok jovedelme
(a csaladtagokat a 4. pontban megadott sorrendben kell feltiintetni)

Munkavi- Térsas és Alkalmi Tappénz, | Onkorm.és | Nyugellatas | Egyéb Osszes
szonybol és egyéni munkavég- | gyermek- | munkaiigyi ésegyéb | jovedelem | jovedelem
mas foglal- | vallalkozasbol, 7¢&sbol gondozasi | szervek altal | nyugdijszeri

koztatési Ostermel6i, szdrmazd | tdmogatasok | folyositott | rendszeres
jogviszony- | illetve szellemi ellatasok szocialis

bol szarmazo | €s mas 6nallo ellatasok
tev. szdrmazo
Az ellatast kérelmezd
igényld
hazastarsa
/élettarsa
gyermeke [
gyermeke 2
gyermeke 3
gyermeke 4
gyermeke 5
+avele tovabbi kozeli

csaladban él16

hozzatartozoja 1

tovabbi kézeli
hozzatartozdja 2

tovabbi kozeli
hozzatartozoja 3

(OSSZESEN:

Felelosségem tudataban kijelentem, hogy ¢€letvitelszeriien a lakéhelyemen vagy a tartozkodasi
helyemen ¢lek (a megfelelé rész aldhuzando, a kérelemben ko6zolt adatok a valdsagnak
megfelelnek.

Tudomadsul veszem, hogy a kérelemben kozolt jovedelmi adatokat a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi III. torvény 10. §-anak (7) bekezdése alapjan a szocialis
hataskort gyakorlo szerv - az allami adohatosag utjan - ellendrizheti.

Hozzajarulok a kérelemben szereplé adatoknak a szocialis igazgatdsi eljaras soran torténd
felhasznalasahoz.

DAtUM: oo




Kérelmezd/torvényes képviseld
alairasa



Tajékoztato a jovedelemnyilatkozat Kkitoltéséhez
1. Személyi adatok

Csalad alatt az egy lakasban, vagy személyes gondoskodast nyujté bentlakésos szocialis,
gyermekvédelmi intézményben egylitt lako, ott bejelentett lakohellyel vagy tartdozkodasi
hellyel rendelkezd kozeli hozzatartozok kozosségét kell érteni. Kozeli hozzatartozo a
jovedelemvizsgalat vonatkozasaban a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott,
a mostoha- és neveltgyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a neveldsziilo, a testvér és az
¢lettars.

Egyediilallo az a személy, aki hajadon, nétlen, 6zvegy, elvalt vagy hazastarsatol kiilon él,
kivéve, ha élettarsa van. A hazastarsak akkor tekinthetok kiilonélonek, ha a lakcimik
kiilonbozo.

Az idOsotthoni ellatast igénylonek csak sajat személyi adatait kell feltiintetnie.
1I. Jovedelmi adatok

Jovedelem: a személyi jovedelemadordl szold torvény szerint meghatarozott, belfoldrdl
vagy kiilfoldrél szarmazo - megszerzett - vagyoni érték (bevétel), ideértve a jovedelemként
figyelembe nem vett bevételt és az adomentes jovedelmet is, tovabba az a bevétel, amely
utan az egyszerUsitett vallalkozoi adorol, illetve az egyszerisitett kozteherviselési
hozzajaruléasrdl sz616 torvény szerint adot, illetve hozzajarulast kell fizetni.

A jovedelmi adatok alatt havi nettdé jovedelmet kell érteni. A nettd jovedelem
kiszamitasanal a bevételt az elismert koltségekkel és a befizetési kotelezettséggel
csokkentett Osszegben kell feltiintetni. Elismert koltségnek mindsiil a személyi
jovedelemadorol szold torvényben elismert koltség, valamint a fizetett tartasdij. Befizetési
kotelezettségnek mindsiil a személyi jovedelemadd, az egyszerisitett vallalkozési ado, a
maganszemélyt terheld egyszertsitett kozteherviselési hozzdjarulds, egészségbiztositasi
hozzajarulds ¢és  jarulék, egészségligyi  szolgéltatdsi  jarulék, nyugdijjarulék,
nyugdijbiztositasi jarulék, magan-nyugdijpénztari tagdij és munkavallaloi jarulék.

Ha a maganszemély az egyszerisitett vallalkozoi adod vagy egyszerisitett kozteherviselési
hozzéjarulds alapjaul szolgald bevételt szerez, a bevétel csokkenthetd a személyi
jovedelemadorol szolo torvény szerint elismert koltségnek mindsiilé igazolt kiadasokkal,
ennek hianyaban a bevétel 40%-aval. Ha a mezdgazdasagi dstermeld adoévi dstermelésbol
szarmazo bevétele nem tobb a kistermelés értékhataranal (illetve ha részére tdmogatast
folyositottak, annak a folyositott tdmogatdssal novelt Osszegénél), akkor a bevétel
csokkenthetd az igazolt koltségekkel, tovabba a bevétel 40%-anak megfeleld Gsszeggel,
vagy a bevétel 85%-anak, illetdleg allattenyésztés esetén 94%-anak megfeleld osszeggel.

Nem mindsiil jovedelemnek, igy a jovedelembe sem kell beszdmitani a temetési segélyt, az
alkalmanként adott atmeneti segélyt, a lakasfenntartasi tamogatast, az adossagcsokkentési
tamogatast, a rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatist, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény keretében nyujtott pénzbeli tamogatast, a kiegészitd gyermekvédelmi
tdmogatas melletti potlékot, a neveldsziilok szamara fizetett nevelési dijat és kiilon
ellatmanyt, az anyasagi tamogatast, a tizenharmadik havi nyugdijat, a fogado6 szervezet altal
az Onkéntesnek kiilon torvény alapjan biztositott juttatist, a hazi segitségnytjtas keretében
tarsadalmi gondozasért kapott tiszteletdijat, az energiafelhasznaldshoz nyujtott tamogatast.
Nem mindsiil jovedelemnek az alkalmi munkavallaloi konyvvel torténd foglalkoztatas révén
szerzett bevétel, ha havi ellenértéke a minimalbér 50%-at nem haladja meg.



A csaladtagok jovedelmét kiilon-kiilon kell feltiintetni. A csaladi potlékot, az arvaellatast és
a tartasdij cimén kapott Osszeget annak a személynek a jovedelmeként kell figyelembe
venni, akire tekintettel azt folyositjak.

A havi jovedelem kiszamitasakor
- rendszeres jovedelem esetén a kérelem benyujtasat megel6zé honap,

- nem rendszeres jovedelem, illetve vallalkozasbodl, &stermelésbdl szdrmazd jovedelem
esetén a kérelem benyljtasat megel6z6 tizenkét honap alatt kapott 6sszeg egy havi atlagat
kell egyiittesen figyelembe venni.

Jovedelem tipusai.:

1. Munkaviszonybol és mas foglalkoztatdsi viszonybol szarmazé jovedelem: kiilondsen a
munkaviszonyban, koézalkalmazotti, kozszolgalati jogviszonyban, birdsagi, iigyészségi,
igazsagligyl szolgélati jogviszonyban, honvédség, rendvédelmi szervek, polgari
nemzetbiztonsagi szolgalatok hivatasos és szerzddéses szolgalati jogviszonyaban folytatott
munkavégzésre iranyuld tevékenységbol, tovabba szovetkezet tagjaként folytatott -
személyes kozremiikddést igényld - tevékenységbdl szarmazo jovedelem.

2. Tarsas ¢és egyéni vallalkozasbol, Ostermeldi, illetve szellemi és mas 0Onalld
tevékenységbol szarmazo jovedelem: itt kell feltlintetni tovabba a jogdijat, a bérbeado, a
valasztott konyvvizsgald tevékenységébdl szarmazd jovedelmet, valamint a gazdasagi
tarsasag maganszemély tagja altal kiilon szerzddés szerint teljesitett mellékszolgaltatast.

3. Alkalmi munkavégzésbdl szdrmazo jovedelem: alkalmi munkavallaloi konyvvel torténd
foglalkoztatas révén szerzett bevétel. Nem mindsiil jovedelemnek az alkalmi munkavallaloi
konyvvel torténd foglalkoztatas révén szerzett bevétel, ha havi mértéke a minimalbér 50%-
at nem haladja meg.

4. Téppénz, gyermekgondozasi tamogatdsok: tappénz, terhességi-gyermekagyi segély,
gyermekgondozasi dij, gyermekgondozasi segély, gyermeknevelési tdmogatds, csaladi
potlék, gyermektartasdij.

5. Nyugellatas és egyéb nyugdijszeri rendszeres szocidlis ellatasok: oregségi, rokkantsagi,
baleseti rokkantsagi nyugdij, 6zvegyi és sziildi nyugdij, arvaellatas és baleseti hozzatartozoi
nyugellatasok; rendszeres szocidlis jaradék, atmeneti jaradék, banyasz dolgozok
egészségkarosodasi jaradéka, rokkantsdgi jaradék, rehabilitacios jaradék, politikai
rehabilitacios ellatasok, hazastarsi potlék, hazastars utan jaro jovedelempotlék.

6. Onkorményzat és munkaiigyi szervek altal folyésitott ellatasok: kiildnosen az idéskortaak
jaradéka, a rendszeres szocialis segély, az apolasi dij, az adossadgcsokkentési tdmogatas;
munkanélkiili jaradék, allaskeresési jaradék, allaskeresési segély, képzési tamogatasként
folydsitott keresetpotlo juttatas.

7. Egyéb jovedelem: példaul az 6sztondij, szakképzéssel Osszefiiggd pénzbeli juttatasok,
neveldsziildi dij, szocialis gondozoéi dij, végkielégités és allampapirbdl szarmazé jovedelem,
ingatlan és ingd targyak értékesitésébdl, vagyoni értékli jog atruhdzasadbol szarmazd
jovedelem, ¢€letjaradékbol, fold és mas ingatlan bérbeaddsabol szarmazo jovedelem, illetve
minden olyan jovedelem, amely az el6z6 sorokban nem keriilt feltlintetésre.

A jovedelemnyilatkozatban szereplo jovedelmekrol a jovedelem tipusanak megfeleld iratot
vagy annak masolatat a kérelemhez mellékelni sziikséges.



NYILATKOZAT

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

szam alatti lakos, mint szocialis étkeztetést igénybevevd nyilatkozom,
hogy mas  szolgaltatonal, intézmeénynél egyéb  szocidlis
alapszolgaltatast

O nem veszek igénybe

O igénybe veszek, az alabbiakat:

L e e e e e e e e e e

------------------------------------

szolgaltatast igénybe vevo alairasa



Szam: /201 /Kol.

MEGALLAPODAS
HAZI SEGITSEGNYUJTAS BIZTOSITASA CELJABOL
Mely 1étrejétt egyrészrél Kolontar Kozség Onkormanyzata 8468 Kolontar, Kossuth u. 24.
(képviseldje: Tili Karoly polgarmester)
masrészrol:

Név:

sziil.hely, 1d6:

anyja neve:
Lakohely:
Tartdzk.hely:
TAIJ:

ellatasban részesiilé kozott a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok keretében
hazi segitségnyujtas biztositasa céljabol.

Torvényes képviseld: név, lakcim:

Kolontar kozség Onkormanyzata részére a hazi

segitségnyujtast biztositja 20 év hoénap nap-tol

a) hatarozott idére 20 év_ h6  napig

b) hatarozatlan iddre

A nyujtott szolgaltatas tartalma:

A jogosultak szamara a gondozasi sziikséglet alapjan meghatarozott déraszamban, illetve az
ellatott igénye alapjdn, munkanapokon torténd gondozas biztositdsa. A héazi szocialis
gondozast az onkormanyzat altal alkalmazott hazi gondozé latja el. A hazi segitségnyujtas
keretében biztositani kell az alapvetd gondozési, &polasi feladatokat, az 6nalld életvitel
fenntartasdban, az ellatott lakokornyezetének higiénias koriilményeinek megtartasaban vald
kozremlikodést, valamint a veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében, illetve
elharitasdban valo segitségnyujtast.

A hazi segitségnyujtas tevékenységi korébe tartozo leggyakoribb gondozési feladatok:
Bevasarlas, gyogyszer feliratds, gyogyszerkivaltas, orvoshoz kisérés, kisebb takaritas,
haztartéas vitelével kapcsolatos feladatok, ligyintézés.

A gondozasi sziikséglet alapjan megallapitott napi éraszam:



Az ellatasban részesiilo az alabbiak szerint (napi 6raszam, mely napokon) kivanja igénybe
venni az ellatast:

Az ellatasban részesiild6 a hazi segitségnyujtds keretében elsdsorban az alabbi

tevékenységekhez igényeli a segitségnyujtast:

A szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dijat Kolontar
Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete évente rendeletben hatirozza meg, melynek
alapjan a polgarmester allapitja meg atruhazott hataskorben a személyi téritési dijat,
melyrdl az ellatottat irasban értesiti.

A személyi téritési dij osszegét havonta utdlag, a targyhonapot koveté honap 10. napjaig
kell megfizetni.

A szolgaltatas, illetve az azért fizetendo személyi téritési dij iigyében tortént dontés ellen
az igénybevevo az értesitéstél szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Az intézményi jogviszony megsziinésének modjai:

1. a hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval;
. aszolgaltatast igénybe vevd haldlaval;

3. ha a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsadg jogszabalyi feltételei nem
allnak fenn;

4. aszolgaltatast igénybe vevo elkoltdzik az ellatasi teriiletrdl.

irasban megsziintethetd a felek k6zos megegyezésével;

6. aszolgaltatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje a megallapodas felmondasat
irasban kezdeményezi.

9}

Az ellatast igénybe vevl és hozzatartozoja érdekeinek megsértése miatt panaszt terjeszthet eld
a polgarmesternél. A panasz elbirdldsara jogosult 15 napon beliil t4jékoztatja a panaszt tevot
intézkedésérdl. Ha a panaszt tevd az intézkedéssel nem ért egyet, vagy panaszara intézkedés
nem torténik, a képviseld-testiilethez fordulhat.

Az ellatast igénybe vevo jogai gyakorlasaban az elldtott-jogi képviseld is segitséget nyujt,
kinek elérhetdsége az onkormanyzat hirdet6tablajan megtalalhato.

Az ellatast igénybe vevé tajékoztatasa:

Az ellatast igénybe vevé tudomadsul veszi:
- a biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl
- az onkormanyzat altal vezetett nyilvantartasokrol
- apanaszjog gyakorldsanak modjarol
- az ellatds megsziinésének eseteirdl



- a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételekrdl, tovabba a mulasztés
kovetkezményeirdl szolo tajékoztatast.

Az ellatast igénybe vevo kijelenti:
- adatokat szolgaltat az ellatassal Gsszefiiggd jogszabaly szerinti nyilvantartasokhoz
- adataiban, jovedelmi helyzetében, valamint az ellatdsra vonatkozd jogosultsag
feltételeiben vald valtozasrol haladéktalanul tajékoztatja az onkorményzatot.

Jelen megallapodéasban nem szabdlyozott kérdésekre a PTK. el6irdsai vonatkoznak.

Kolontar, 20 év honap nap

..................................................... _ Tili Karoly
Ellatast igénybe vevd polgarmester
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